
 امفصل امثاني

 ثطور نفهوم اموسائل وامجقنيات امجربوية 

 ودور نظرية الاثصال في ذمك

 تطؽر مفيؽم الؽسائل والتقنيات التربؽية : -اولًا 
يدتخجم الشاس في شؤون حياتيع وسائل الايزاح لتقخيب الافكار والسفاىيع ولتػضيح ما يخيجون 
ايرالو الى مدتسعييع وقج شػر الاندان وسائل معيشة لتػضيح افكاره بجاً مغ رسػمات الاندان 
الحجخي عمى الكيػف ووصػلًا الى استخجام الاجيدة الحجيثة وىي الحاسػب والاجيدة الدسعية 

برخية والدسعية والبرخية والعيشات والسعارض والتجارب السعسمية والديارات السيجانية وال
والمػحات بسختمف انػاعيا والدبػرات وغيخىا مغ الػسائل ، اذن الػسائل مػجػدة مشح القجم ولكغ 
الاندان كان يدتخجميا بجون بخمجة وكانت وليجة المحطة والسػقف ثع تصػرت بتصػر الاندان ، 

ك السخبػن حاجة السعمع والستعمع لمػسائل التعميسية لإنجاح العسمية التعميسية التعمسية وتحقيق وادر 
اىجافيا بأقل جيج ووقت ، ان الاىتسام بالػسائل التعميسية عمى مختمف انػاعيا في السجال 

مى التعميسي ادى الى تصػرىا عبخ مخاحل مختمفة لتكػن جدء مغ التقشيات التخبػية التي تعخف ع
انيا "عسمية مشيجية مشطسة في ترسيع العسمية التعميسية التعمسية وتشفيحىا وتقػيسيا في ضػء 
اىجاف محجدة تقػم اساساً عمى نتائج البحػث في مجالات السعخفة السختمفة وتدتخجم جسيع 

تخبػية السػارد الستاحة البذخية وغيخ البذخية لمػصػل الى تعمع اكثخ فاعمية وكفاية " فالتقشيات ال
عمع متججد لا يقف عشج حجود استعسال الاجيدة وصيانتيا بل انو يتأثخ بالتغيخات الشطخية التي 
تػاجو السجال وتصبيقاتو وليحا كان التصػر في مجال التقشيات التخبػية مػازياً لمتصػرات في 

خيشيات الشطخيات ذات العلاقة والستتبع لمتغيخات التي شخأت عمى تعخيفات السجال مشح العذ
وحتى الان يمحع كيف تأثخ السجال بالتحػلات الشطخية مغ السجرسة الدمػكية الى الادراكية الى 

 السجرسة البشيػية .  



في القخآن الكخيع  استعسالاتياوقبل استعخاض مخاحل تصػر الػسائل التعميسية نذيخ الى بعس  
 :وعشج العمساء العخب 

 ن الكريػ : الؽسائل التعليمية في القرا –اولًا  
في قرة قتل قابيل اخاه ىابيل وقع في حيخةً مغ امخه ولع يعمع ماذا يفعل في جثة اخيو  -1

فارسل الله عد وجل غخابيغ فاقتتلا حتى قتل احجىسا صاحبو ثع حفخ فجفشو ، ان ىحه 
 القرة تعميع مغ خلال عخض ميجاني لقابيل كي يتعمع دفغ اخاه .

عَتْ لَهُ )) قال تعالى ( فَ بَ عَثَ اللََُّّ غُرَابًا 03نَ فْسُهُ قَ تْلَ أَخِيهِ فَ قَتَ لَهُ فأََصْبَحَ مِنَ الْْاَسِريِنَ )فَطَوَّ
يَ بْحَثُ فِ الَْْرْضِ لِيُُيِهَُ كَيْفَ يُ وَاريِ سَوْأةََ أَخِيهِ قاَلَ يََ وَيْ لَتَا أَعَجَزْتُ أَنْ أَكُونَ مِثْلَ هَذَا 

 (( (03ي فَأَصْبَحَ مِنَ النَّادِمِيَن )الْغُراَبِ فأَُوَاريَِ سَوْأةََ أَخِ 

ضخب الله عد وجل مثلًا في الحيغ اتخحوا الاوثان يخجػن نرخىا مغ دون الله كسثل    -2
العشكبػت التي عسمت بيتاً لشفديا ليحفطيا فمع يغغ عشيا شيئاً عشج حاجتيا اليو فكحلظ 

شيئاً وان اضعف  ىع السذخكػن لع يغغ عشيع اولياؤىع الحيغ اتخحوىع مغ دون الله
البيػت لبيت العشكبػت لػ كانػا يعمسػن ، ان الػسيمة التعميسية لتعميع الشاس ىػ 

 العشكبػت وبيتو الحي لع يشفعو عشج حاجتو اليو .

تاا وَإِ  )) قال تعالى نَّ أوَْهَنَ مَثَلُ الَّذِينَ اتَََّّذُوا مِنْ دُونِ اللََِّّ أَوْليَِاءَ كَمَثَلِ الْعَنْكَبُوتِ اتَََّّذَتْ بَ ي ْ
 (( (13الْبُ يُوتِ لبََ يْتُ الْعَنْكَبُوتِ لَوْ كَانوُا يَ عْلَمُونَ )

في شمب سيجنا ابخاىيع عميو الدلام مغ الله سبحانو وتعالى ان يخيو كيف يحيي السػتى  -3
فأراه سبحانو وتعالى صػرة واقعية مجدجة بالصيػر ليصسئغ قمب سيجنا ابخاىيع عميو 

 كتو بشفدو في ىحا الجور .الدلام مغ خلال مذار 



وَإِذْ قَالَ إِبْ راَهِيمُ رَبِّ أرَِنِ كَيْفَ تُُْيِي الْمَوْتَى قاَلَ أوََلََْ تُ ؤْمِنْ قاَلَ بَ لَى وَلَكِنْ )) قال تعالى
هُنَّ جُزْءاا ليَِطْمَئِنَّ قَ لْبِ قاَلَ فَخُذْ أرَْبَ عَةا مِنَ الطَّيُِْ فَصُرْهُنَّ إِليَْكَ ثَُُّ اجْعَلْ عَلَى كُلِّ  جَبَلٍ مِن ْ

 (( ثَُُّ ادْعُهُنَّ يََتْيِنَكَ سَعْياا وَاعْلَمْ أَنَّ اللَََّّ عَزيِزٌ حَكِيمٌ 

 الؽسائل التعليمية عند العلماء العرب : –ثانياً 
اىتع العمساء العخب بالػسائل التعميسية بذكل ممحػظ ويطيخ ذلظ مغ خلال انجازاتيع العمسية 

 لمبذخية اجسع والتي تسيدت بجقتيا العمسية ومشيا :التي اورثػىا 
تجخبة ابػ بكخ الخازي الحي استعان بو الخميفة لاختيار مكان لبشاء مدتذفى في مجيشة  -1

بغجاد فقج اتبع الخازي شخيقة مبتكخة وىي وضع قصع مغ المحع في انحاء مختمفة مغ 
ان الرحي السشاسب لبشاء مجيشة بغجاد ولاحع سخعة سيخ التعفغ ، وبحلظ تحقق مغ السك

السدتذفى وبحلظ تػصل الخازي مغ خلال تجخبتو في تعييغ السكان السشاسب لمبشاء 
 وبػسيمة تعميسية وىي ) قصعة المحع الدميسة (

الحدغ بغ الييثع : استعسل الصخيقة العمسية في اثبات افكاره ونطخياتو والصخيقة العمسية  -2
ىجة والتجخبة والتسثيل ، والسذاىجة والتجخبة مغ ارقى تعتسج عمى الاستقخاء والقياس والسذا

 انػاع الػسائل التعميسية قجرة في تػصيل الافكار بذكل حدي .
الادريدي : صاحب خارشة العالع السذيػرة التي كانت فتحاً في عمع الجغخافيا ، ىحا  -3

اق( وبيحا بالإضافة الى العجيج مغ الخخائط التي تزسشيا كتابو السذيػر         )السذت
 .ح لمسعالع السجخدةالسؤلف فتح السجال امام استعسال الخسع السرػر كأداة دعع وتػضي

 مراحل تطؽر مفيؽم الؽسائل والتقنيات التربؽية :
الاىتسام العمسي السػضػعي بػسائل التعميع  جحور تعيجالتخبػي  السجال أدبيات معطع ان

 التعميع حخكة لطيػر السراحبة العذخيغ القخن  مغ العذخيشات إلى أوائل والتقشيات التخبػية



 في أثخت التصػرات مغ سمدمة تسثل كػنيا لمسجال الأولية الشذأة تمظوسشعخض  ،البرخي 
 تلغ تلخيص ويمكؼ،  الحالية بسفاىيسو اليػم إليو وصل ما إلى وصل حتى البعس بعزيا
 :-بالاتي  المراحل
 ميع مفيػم أول ضيخ العذخيغ القخن  مغ العذخيشات بجاية مع: البرري  التعليػحركة -1

 وكانت " البرخي  التعميع " مفيػم وىػ ، التعميع في التعميسية الػسائل باستخجام يتعمق
 وليدت مداعجة وسائل ىي البرخية الػسائل ىحه أن الػقت ذلظ في الدائجة الشطخة

ــــومغ امثمت السشيج مع متكاممة ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  . الشساذج ( وغيخىا  –يا ) الرػر ـــــــــ
 الثابتة والأفلام ، الستحخكة الأفلام ضيخت حيث: البرري  الدمعي التعليػحركة -2

 ، ممدمة تكغ ولع ، السشيج مكػنات مغ السخحمة ىحه في الػسائل تكغ ولع ، والتمفديػن 
، وفي ىحه السخحمة تع اضافة الرػت فقط  مداعجة كػسائل أيزًا ليا الشطخة كانت بل

الى السخحمة الدابقة ، الا ان السفاىيع الاولية الشطخية لكل مغ مفيػمي الاترال ومفيػم 
 . والشطع كانت قج ضيخت في نياية ىحه السخحمة 

يشطخ الى مفيػم الاترال كسخحمة مغ مخاحل تصػر مفيػم التقشيات : الاترال مفيؽم-3
عسمية ديشاميكية يتع التفاعل فييا بيغ السخسل والسدتقبل داخل مجال التخبػية عمى انو 

السعخفة الرفية ، واصبح الاىتسام بصخق التعميع اكثخ مغ السػاد والاجيدة التي اقترخت 
عمييا السخحمة الدابقة ) حخكة التعميع الدسعي البرخي ( اذ أضاف مفيػم الاترال 

يات التخبػية فبجلًا مغ التخكيد عمى الاشياء تغييخاً في الاشار الشطخي لسجال التقش
السػجػدة في السجال صار التخكيد عمى العسمية الكاممة التي يتع عغ شخيقيا تػصيل 

 إلى الشطخة الاترال مفيػم غيخ وقج السعمػمات مغ السرجر )السخسل( الى السدتقبل  ،
 استخجام عسمية عمى مخكدًا الاىتسام أصبح حيث ، البرخية الدسعية الػسائل مجال



 سسعية أم سسعية ىي ىل وترشيفيا الػسيمة نػع عمى وليذ السختمفة بستغيخاتيا الػسيمة
  . برخية

الشطام عبارة عغ مجسػعة مغ السكػنات السختبة والسشطسة التي تعسل معاً : النعػ مفيؽم-4
 لتحقيق ىجف مذتخك ، يشطخ ىحا السفيػم لسجال التقشيات التخبػية عمى انيا نطام

تعميسي متكامل وان السػاد التعميسية ىي مكػنات لمشطام التعميسي وليدت معيشات 
 التعميسية العسمية جعل إلى السفيػم ىحا ويخمي مشفرمة او مػاد تعميسية مدتقمة ،

 مع ومختبصة البعس بعزيا عمى مكػناتيا وتعتسج ، بعزيا مع ومتخابصة متكاممة
 .السشذػدة التعميسية الأىجاف لتحقيق معًا لتعسل بعزيا

 البرخية الدسعية الػسائل لسجال الشيائي الذكل يتبمػر أن قبل: التربؽي  النفس علػ-5
 ، آخخ صعيج عمى تجخى  مػازية جيػد ىشاك كانت ، التجريذ لسشطػمة فخعية كسشطػمة

 الدمػك بتعديد الخاصة، التخبػي  الشفذ عمع مجال في الشذصة البحثية الحخكة ىي تمظ
 ، الدمػكية الأىجاف حخكة وجيػد السبخمج التعميعفي  سكشخ لتجارب كان وقج وتصبيقاتو

 ثع ومغ ، التعمع عسمية فيع في كبيخة برػرة إسيام  بمػم قادىا التي الإتقاني والتعمع
 كيفية عغ مفاىيسيع لبشاء ، البرخية الدسعية الػسائل مجال في لمعامميغ أساسًا كانت

 . أفزل نحػ عمى التعمع لحجوث الػسائل ىحه تػضيف
 والتعمع السبخمج والتعميع ، الدمػكية الأىجاف حخكة ازدىار بعج: التعليػ تقنيات مرحلة -6

 العام الإشار إن،  التخبػية تقشياتال مرصمح ضيخ الشطع مجخل واستخجام الإتقاني
 إدارة أو فقط مػاد إنتاج عسمية مغ أكثخ متكامل لشطام الترػر يعصي التخبػية قشياتلمت

 تحقيق بقرج معًا وتتفاعل تتجاخل العشاصخ ىحه إن التعميسية الأجيدة أو ، فقط أفخاد
 ، الإندانية السياديغ كل في العمسية البحػث بشتائج العمع ىحا ويأخح محجدة تخبػية أىجاف

 . والتصبيقية ، والعمسية



 بشتائج يأخح مخن  مجال نججه ، التعميع تقشيات مجال وتصػر نذأة استقخاء عشج السلاحع إن
 في السجال نسػ إلى أدى مسا ، بتصبيقيا ويقػم والشفدية التخبػية السجالات في العمسية الأبحاث
 ىسا أساسيتيغ ركيدتيغ إلى أصمو في يدتشج التعميع تقشيات فسجال، وتصبيقاتو وأساليبو مفيػمو
 ليا السحتػية الأفكار تصبيق ومحاولة ، ونفدية تخبػية عمػٍم مغ السدتسجة ومبادئو التشطيخ مجال
 . الػاقع أرض عمى الشطخيات تمظ

 دور نعرية الاترال في تطؽر مفيؽم الؽسائل والتقنيات التربؽية : -ثانياً 
كان لإدخال مفيػم الاترال في مجال التعميع دور كبيخ في إبخاز وإيزاح السفيػم الشطخي 

،  حيث أصبح التخكيد عمى عسمية نقل السعمػمات مغ السرجر إلى السدتقبل لمتقشيات التخبػية
الاندان اجتساعي الصبع واجتساعيتو  قج ضيخت نطخية الاترال في السجتسع عمى اساس انو 

مثل ضيػر الشطخية نقصة تحػل في مدار تصػر بو و  مجتسعو السحيطاممت عميو لمتػاصل مع 
مفيػم التقشيات التخبػية اذ اقتشع السعمع ان ىحه الػسيمة اصبحت تذكل البعج الاخخ لمعسمية 

سػقف المغ مجسل  ان الػسيمة التعميسية اصبحت عشرخ اساسيالتعميسية بسعشى انيع يذعخون 
مسية الحي يعتبخ السعمع احجى مجخلاتيا وانيا احجى مجخلات العسمية التعميسية التعتعميسي ال

بـ ) انيا عملية تفاعل مذتركة بيؼ طرفيؼ شخريؼ او عسمية الاترال تعخف ،  ايزا ً 
) بانيا بـ  وعخفت كحلظ جماعتيؼ او مجتمعيؼ ، لتبادل فكرة او خبرة عؼ طريق وسيلة (

كل الؽسائل المتاحة عملية يقؽم المعلػ فييا بتبديط الميارات والخبرات لطلابو مدتخدماً 
وبتػضيح  لتعينو على ذلغ وتجعل المتعلميؼ مذاركيؼ لما يدور حؽليػ في غرفة الرف (

اخخ نقػل ان العسمية تقػم عمى اترال السعمع )السخسل( بصلابو )السدتقبل( ليػصل الييع السادة 
  .يح مادتو  الػسيمة ( لتػض –العسمية )الخسالة( مدتخجماً وسائل تعميسية ) قشاة الاترال 

 أىداف عملية الاترال ووظائفيا: 



يػضح جػن ديػي في كتابة الجيسقخاشية والتخبية أىسية عسمية الاترال، ويسكغ تمخيريا فيسا 
 يمي: 

أن وجػد السجتسع واستسخاريتو متػقف عمى نقل عادات العسل والتفكيخ والذعػر مغ جيل  -1
تجوم بغيخ ىحا الشقل الذامل لمسثل العميا إلى جيل، وبحلظ لا يسكغ لمحياة الاجتساعية أن 

 والقيع والأماني والآراء مغ الأفخاد إلى غيخىع.
أن دوام السجتسع يتع بشقل الخبخة واترال الأفخاد، ولكغ وضيفتيسا لا تقترخ عمى ذلظ بل  -2

ىسا أساس وجػده فالشاس يعيذػن جساعة بفزل ما يذتخكػن فيو مغ أىجاف وعقائج 
 والاترال ىػ وسيمة اكتدابيع إياىا. وأماني ومعمػمات، 

إن الحياة الاجتساعية واترال الأفخاد متلازمان يتغيخ عغ شخيقيسا الشاس بتغيخ خبخات  -3
 الأشخاف السذتخكة في عسمية الاترال. 

 ويسكغ أن نجرس أىجاف الاترال أو وضائفو مغ وجيو نطخ السخسل والسدتقبل. 
 فمؼ وجية نعر المرسل نجد أن ىدف الاترال عنده ىؽ: 

 التعميع. -الإعلام.          -نقل فكخة معيشة.          -

 التخفيو. -الإقشاع.                        -

 

 أما مؼ وجية نعر المدتقبل فيمكؼ تحديد الأىداف التالية: 
 فيع ما يحيط بو مغ ضػاىخ وأحجاث. -1
 تعمع ميارات ججيجة. -2
 الاستستاع واليخوب مغ مذاكل الحياة. -3
 الحرػل عمى معمػمات ججيجة تداعجه عمى اتخاذ القخارات بذكل مفيج. -4



 عناصر عملية الاترال:
  ميسا تعجدت أشكال عسميات الاترال وإمكاناتيا ومجالاتيا، نجج أن عشاصخ تكاد تكػن ثابتة

 : ، وىحه العشاصخ ىي( يبيغ عشاصخ الاترال التعميسي 1شكل )

 الرسالة -3المدتقبل              -2              المرسل           -1

 التغذية المرتدة  -6         بيئة الاترال -5     ) الؽسيلة (  قناة الاترال -4

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( عناصر الاترال التعليمي1شكل )

 أولًا: المرســــــل:
ىػ مرجر الخسالة الحي يرفيا في إشارات أو حخكات أو كمسات أو صػر يشقميا للآخخيغ، وقج 

 يكػن السخسل:
 فيػ الشقصة التي تبجأ مشيا عسمية الاترال التعميسي. الرف الجراسيكالسعمع في الإندان:  -1

كسا في حالة الكتيب التعميسي والحاسب الآلي السدود بالسعمػمات السخدنة والتي الآلة:  -2
 يحرل عمييا الستعمع عغ شخيق الاترال الآلي.

 
قناة الاتصال  المستقبل المرسل

 )الوسيلة (  
 الرسالة

 تغذية مرتدة

 بيئة الاتصال

 بيئة الاتصال

 بيئة الاتصال

 بيئة الاتصال



ولكغ ىشاك فخق واضح بيغ الشػعيغ الدابقيغ: ففي حالة السعمع كسخسل يكػن الاترال بيشو 
وبيغ الستعمع مدوج بخبخة سابقة وخرائز إندانية تؤثخ عمى الخسالة والسػقف التعميسي كاملًا 

 وتتأثخ بو وبحلظ يسكغ تعجيل الخسالة، ويتع تعجيل الدمػك ويحجث الشسػ. 

وىي الآلة كسخسل لمسعمػمات السختدنة في ذاكخة الحاسب، تكػن  أما في الحالة الثانية
السعمػمات ثابتة أي غيخ قابمة لمتعجيل وليدت للآلة خبخة سابقة ولا تتسيد بالخرائز 

 الإندانية، ولحا فيي غيخ قادرة عمى الشسػ الاستفادة مغ الخبخة الدابقة. 

 ثانياً: المدتقبــــــل:
ىػ الذخز أو الجية الحي تػجو إليو الخسالة ويقجم بحل رمػزىا وتفديخ محتػاىا وفيع معشاىا 
وقج يكػن شخرياً واحجاً أو مجسػعة مغ الأشخاص ومغ ىشا ندتصيع أن نصمق عمى السدتقبل 

 الفئة السدتيجفة مغ عسمية الاترال لتذسل الفخد والجساعة في آن واحج. 
ع الخسالة في أنساط الدمػك التي يقػم بيا السدتقبل. ليحا فإن نجاح ويشعكذ تفديخ السحتػى وفي

الخسالة في الػصػل إلى السدتقبل لا تقاس بسا يقجمو السخسل بل بسا يقػم بو السدتقبل مغ 
ولا يجػز أن يغيب ،  سمػك مدتحب يدتصيع الستعمع مغ خلالو مػاجية مػاقف حياتية ججيجة

لة يتػقف عمى الخبخات الججيجة لمسدتقبل، وقجرتو عمى رؤية عغ بالشا أن إدراك مفيػم الخسا
وبحلظ لا تربح ميسة السخسل ،  العلاقات بيغ الججيج والقجيع ثع حالتو الشفدية والاجتساعية

التمقيغ والإلقاء، وإنسا ميستو تييئة مجالات الخبخة لمسدتقبل وإعجاد الطخوف التي تدسح بالتعمع 
 جيل أنساط الدمػك. حتى يتع اكتداب الخبخة وتع

 ثالثاً: الرســــــالة: 
 تعرف الرسالة بأنيا:

 السحتػى السعخفي الحي يخيج السخسل نقمو إلى السدتقبل. -



 اليجف الحي تدعى عسمية الاترال لتحقيقو. -
مجسػعة مغ الخمػز السختبة التي لا يتزح معشاىا إلا مغ نػع الدمػك الحي يسارسو  -

 السدتقبل.
محتػى فكخي يذسل عشاصخ السعمػمة باختلاف أشكاليا سػاء أكانت مادة مصبػعة أو  -

 مدسػعة أو مخئية. 
 رابعاً: قناة الاترال ) الؽسيلة (:

تعتبخ قشاة الاترال بيغ السخسل والسدتقبل ىي الػسيمة التي يتع بيا نقل الخسالة بيغ السخسل 
ة المفطية لمسخسل، والسصبػعات والخخائط والخسػم والسدتقبل، وىي كثيخة ومتشػعة، ابتجاء مغ المغ

،  والمػحات والرػر الثابتة والأفلام الثابتة والستحخكة وانتياء بالحاسب الآلي والتعميع السبخمج
وتشبع أىسية قشاة الاترال في كػنيا عشرخاً أساسياً في عسمية الاترال، ومغ كػنيا القػة 

ميا، فقج يدتصيع معج بخنامج التميفديػن مغ إعجاد رسالة الفاعمة في نجاح عسمية الاترال أو فذ
عمسية أو إرشادية عمى مدتػى عال مغ الفعالية والتأثيخ ويفذل السخخج في إبخاز محتػياتيا، 

 فتربح الخسالة غيخ ذات ججوى. 
 
 

 خامداً: البيئــة : 
ال التعميسي، داخل وىػ الحيد أو البيئة التي يتع فييا عسمية الاترال، والسقرػد ىشا الاتر

الفرل الجراسي، فيذسل السجال ىشا الحيد الحي يتع فيو السػقف مغ حيث السقاعج، درجة 
الحخارة، التيػية، الإضاءة، الزػضاء سػاء داخمية أو خارجية، الخائحة، شكل الدبػرة، ججران 

ه العػامل دور ولكل مغ ىح ،الفرل، السطيخ العام لمسعمع، والتلاميح، وكحلظ الإدارة السجرسية
ويسكغ القػل بأن معطع الأشكال والشساذج لعسمية الاترال لا ،  أساسي في عسمية الاترال



بالخغع مغ  ،تعصى أىسية كبيخة لمبيئة أو السجال الحي يتع فيو الاترال بل تكاد أن تيسميا تساماً 
 أىسية السجال الحي يحجث في الاترال بيغ السعمع والتمسيح.

 :المرتدة  التغذية: سادساً 
 في عسمية تدويج الستعمع بسعمػمات حػل استجاباتو بذكل مشطع ومدتسخ مغ أجل مداعجتوىي 

تعجيل وتثبيت  إلىتغييخ الاستجابات الخاشئة وتعجيل الاستجابات التي تكػن بحاجة 
 الاستجابات الرحيحة. 

تدداد فاعمية الاترال ، وتكػن عسمية الاترال ناجحة فلابج مغ التغحية  السختجةبالتغحية و 
لكي يتأكج السخسل مغ ان رسالتو حققت اىجافيا ، وتقػم التغحية الخاجعة في عسمية  السختجة

الاترال عمى رد فعل السدتقبل ودلالاتو سػاء اكانت سمبية او ايجابية ، فالتغحية الخاجعة في 
عسمية وصف التغيخات الستعجدة الاشكال التي يبجييا السدتقبل عشج تمقيو  الاترال التخبػي ىي

 الخسالة والحكع مغ خلاليا عمى مجى تأثيخ الخسالة فيو .
 العؽامل التي تؤثر على فاعلية الاترال: 
 عؽامل تتعلق بالمرسل:  -أ

 لكي ينجح المرسل )المعلػ( في تؽصيل رسالتو ينبغي أن يتؽافر فيو ما يلي:
 يكػن ممساً بخسالتو وفاىساً لكيفية إعجادىا وترسيسيا بصخيقة مذػقة وجحابة. أن -1
 أن يكػن ذو مدتػى معخفي عالي يحقق أىجاف عسمية الاترال. -2
أن يكػن لو اتجاىات إيجابية نحػ مدتقبميو، ويػفخ لجييع الإحداس بالتعاشف معيع  -3

 ومذاكميع. 
غ الشاحية المفطية أو غيخ المفطية. فكثيخاً أن يكػن لجيو كفاءة في ميارة الاترال، سػاء م -4

 ما نجج معمساً مستازاً في السادة العمسية ولكغ ليذ لو القجرة عمى مػاجية التلاميح.
 أن يكػن ممساً بعشاصخ الاترال، وفاىساً لسجى تأثيخ كل مشيسا عمى تػصيل رسالتو. -5



 عؽامل تتعلق بالمدتقبل: -ب
 ينبغي أن يتؽفر في المدتقبل شروط التالية: لكي يحقق الاترال أىدافو المرجؽة،

أن يذعخ بأىسية الخسالة التي يتمقاىا، وكحلظ أىسية السخسل بالشدبة لو وكيف يسكغ  -1
 الاستفادة مشو في السػقف التعميسي.

أن يعخف ويجرك خرائرو الستشػعة التي تترل بالقجرات العقمية، وبالشاحية الشفدية، أو  -2
 بالشاحية الاجتساعية. 

 ن يكػن لجيو خبخات سابقة يتفيع مغ خلاليا الخسالة التي يتمقاىا. أ -3
 أن يكػن إيجابياً وفعالًا، وىحا يتصمب مشو الشذاط داخل السػقف التعميسي. -4
 عؽامل تتعلق بالرسالة:  -جـ

بالرغػ مؼ أن الرسالة ىي العنرر الثالث مؼ عناصر عملية الاترال إلا أنيا تعتبر اليدف 
 نريد تحقيقو لدى المدتقبل. لذلغ يجب أن يتؽافر في الرسالة الذروط التالية:الرئيدي الذي 

 أن تمبى حاجة السدتقبل. -1
 أن تحتػى عمى مثيخات تزسغ استسخار جحب الانتباه. -2
 أن يجسع محتػى الخسالة بيغ الػاقعية والبداشة. -3
 أن تكػن واضحة وسميسة ومخاعية الجقة العمسية. -4
 حي يتع فيو عسمية الاترال.أن تدايخ أىجاف السجتسع ال -5
 :(  الؽسيلـــــةقناة الاترال ) -د

 لكي تحقق الؽسيلة أىدافيا يجب أن يتؽافر فييا الذروط التالية: 
 أن تكػن مشاسبة لمعسخ الدمشي والعقمي لمتمسيح. -1
 أن تكػن متيشة الرشع. -2
 أن تكػن اقترادية وغيخ مكمفة. -3



 أن تتغمب عمى عشرخ الػقت والسدافة. -4
 تحتػى عمى السادة العمسية الرحيحة.أن  -5
 أن تكػن جحابة ومذػقة. -6
 أن تشاسب الفخوق الفخدية داخل الفرل.  -7

 معؽقات الاترال :
تتأثخ عسمية الاترال بعامميغ اساسييغ ىسا العامل الفيديائي والعامل الشفدي ومغ الامثمة عمى 

الاضاءة القػية او الزعيفة ( وىحه العػامل  –الرػت  –البخودة  –العامل الفيديائي : ) الحخارة 
يسكغ التغمب عمييا بتػفيخ البيئة التعميسية السشاسبة في غخفة الرف ، اما العػامل الشفدية 

 -فتدببيا عػامل وضخوف خارج غخفة الرف او داخميا ومشيا :
يو السعتقجات : اي ان يذعخ الصالب بان ىحه الحقائق والسفاىيع ذات دلالات يرعب عم -1

 فيسيا او يذعخ بأن ليا مجلػلًا وىحا السجلػل غيخ صحيح .
عجم الاىتسام : ان يكػن الصالب غيخ ميتع بالسادة التعميسية او السخحمة التعميسية التي  -2

 ىػ فييا او تكػن الاىجاف التعميسية غيخ واضحة .
يا علاقة احلام اليقطة : اي ان يكػن الصالب اثشاء نقل الخسالة يفكخ في اشياء ليذ ل -3

 بالسادة التعميسية .
الالتباس: قج يقع الصالب في التباس بيغ السفاىيع والسرصمحات التي يتعمسيا  -4

 والسرصمحات القجيسة الذبيية ليا .
عجم الخاحة : كأن يكػن الصالب غيخ مختاح نفدياً او السقاعج الجراسية غيخ مخيحة ...  -5

 الخ .
صالب مفاىيع ججيجة غخيبة عغ الاشياء الستػافخة عجم الادراك : يحجث ذلظ عشجما يتعمع ال -6

 في مجتسعو .



الحذػ المغػي : كثخة الذخح غيخ الزخوري يؤثخ في عسمية الاترال وبحلظ تكػن  -7
 الحرة غيخ مذػقة .

صعػبة السادة التعميسية : وبُعجىا عغ احتياجات واىتسام الستعمسيغ وعجم ارتباشيا  -8
 بحياتيع اليػمية .

 الاترال او الػسيمة التعميسية السشاسبة مغ قبل السعمع . عجم اختيار قشاة -9
التذػير السيكانيكي او الآلي الشاتج عغ سػء فيع او تفديخ خصأ مغ قبل السدتقبل  -11

 لمخسائل التي يخسميا السخسل .

 :التعليمية الؽسائل ترنيف
 وفيسيا دراستيا لتديل ؛ مجسػعات في ترشف فإنيا وليحا ومتشػعة، كثيخة التعميسية الػسائل
 عمى أو مشيا، اليجف أساس عمى ترشف قج لأنيا الترشيف؛ ليحا شخيقة مغ أكثخ وىشاك
 أساس عمى أو تقجميا، التي الخبخة نػع أساس عمى أو مباشخة، بيا تتأثخ التي الحاسة أساس

 أو عخضيا شخيقة أساس عمى أو عمييا، الحرػل شخيقة أساس عمى أو أجيدة، مغ تحتاج ما
 الترشيفات مغ ذلظ غيخ وإلى إنتاجيا، شخيقة أو مشيا، السدتفيجيغ عجد ضػء عمى ترشف قج

، وسػف نبيغ في ادناه الترشيف حدب  واعتباراتو السرشف رؤية إلى ترشيفيا يخزع التي
 -:السدتفيجيغ مغ الػسيمة التعميسية الحػاس والترشيف حدب 

 تعسل حاسة كل أن اعتبار عمى مباشخة بيا تتأثخ التي الحؽاس حدبالترنيف  -: أولاً 
 . مجسػعات ثلاث في ترشيفيا يسكغ فإنو الترشيف ىحا رأي وبحدب مشفرمة

 ومشيا الدسع، حاسة عمى التعمع عسمية في تعتسج التي الػسائل وتزع :الدمعية الؽسائل -1
 . المغة ومختبخات الرػت، ومكبخات والسدجل، ، السحياع :



 عمى الخبخات واكتداب ، التعمع عسمية في تعتسج التي الػسائل وتذسل :البررية الؽسائل -2
 والجبال والديػل الرامتة والأفلام الخخائط و والسجلات الكتب : ومشيا البرخ حاسة

 .  العيغ تبرخه ما وكل والصيػر والحيػانات والأشجار والسحيصات والأنيار
 واكتداب التعمع، عسمية في تعتسج التي الػسائل وتزع :البررية الدمعية الؽسائل -3

 التعميسي والتمفاز الديشسا مثل واحج، وقت في والبرخ الدسع حاستي عمى الخبخات
 .والستحخكة الشاشقة التعميسية والأفلام

 : منيا المدتفيديؼ لعدد تبعًا الترنيف -:ثانياً 
 .التعميسي الذخري والحاسػب والسجيخ، التعميسي، الياتف: أمثمتيا ومغ :فرديةوسائل  -1
، والإذاعة  التعميسي والتمفاز العمسية، والستاحف السعخض،: أمثمتيا ومغ :جماعيةوسائل  -2

والخخائط، والشساذج،  والمػحات، السيجانية، والديارات الرػتية، والتدجيلات العمسية،
في  مغ الستعمسيغ مجسػعة مشو يفيج أن يسكغ مسا كثيخ، وغيخىا وىحه. والسجدسات

 واحج. ووقت واحج، مكان
أو  عبخ الإذاعة، تبث التي والتعميسية، التثقيفية، البخامج: أمثمتيا ومغ :جماىيرية وسائل -3

مشيا  يفيج وىي التي. الآلية الحاسبات وشبكات التعميسية، الفزائيات أو السفتػح، التمفاز
التعميع  كان متفخقة، سػاء أماكغ في أو واحج، وقت في الستعمسيغ مغ كبيخ جسيػر
 .نطامي غيخ أو نطاميًا

 ( : Daleترنيف الؽسائل التعليمية على اساس الخبرة ) ترنيف ديل 
 وأحياناً  ( الخبخة مخخوط)  بـ يدسى فأحياناً  السدسيات مغ يصمق عمى ىحا الترشيف العجيج

 ومشيع ، التعميسية لمػسائل ( ديل)  ترشيف عميو يصمق مغ وىشاك(  الخبخة ىخم) بـ يدسى أخخى 
 (Dale) ديل ترشيف في السلاحع التعميسية لمػسائل(  ادجارديل) ترشيف عميو يصمق مغ



 الػسائل أنػاع أفزل اعتبخىا والتي اليخم قاعجة في السباشخة الخبخة وضع التعميسية لمػسائل
 ونجج حػاسو بجسيع مشيا سيدتفيج التي الحقيقية الخبخة مع يتعامل فييا الصالب لأن ، التعميسية

)  فقط الدسع حاسة عمى تؤثخ فقط التي المفطية الخمػز اليخم أعمى وفي ذلظ مغ الشقيس عمى
 ازدادت اليخم قسة إلى اتجيشا وكمسا ، الحدية درجة زادت السخخوط قاعجة إلى اتجيشا فكمسا
 .( يبيغ مخخوط الخبخة 2، شكل ) الخبخة مخخوط عمى فقط يشصبق وىحا(  التجخيج درجة

 : مجمؽعات مخروط الخبرة 
 المجمؽعة الاولى وتذتمل على :

 الخبخات السباشخة اليادفة . -1
 الخبخات السعجلة . -2
 الخبخات السسثمة ) السدخحية ( . -3

 المجمؽعة الثانية وتذتمل على : 
 تجارب العخض . -1
 الخحلات . -2
 السعارض . -3
 الرػر الستحخكة والاذاعة والتدجيلات الرػتية . -4

 المجمؽعة الثالثة وتذتمل على :
 رخية .الخمػز الب -1
 الخمػز المفطية . -2

 


